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MY x 由 = yh 米 
学 小 图 书馆 研究 效 据 服务 的 多 元 路 在 
中 国 科学 院 文 献 情 报 中 心 ” 北 京 100190 

摘要 : [目的 /意义 ] 对 学 术 图 书馆 现 有 的 不 同 数据 服务 路 径 进行 研究 ,为 国内 其 他 图 书馆 探索 数据 服务 提 
供 路 径 与 模式 的 参考 。[ 方 法 /过 程 ] 以 前 期 对 14 所 学 术 型 专业 图 书馆 综合 服务 、15 所 高 校 图 书馆 数字 学 术 服 
务 、3 所 加 拿 大 高 校 图 书馆 数据 服务 的 调研 为 基础 ,总 结 归纳 图 书馆 数据 服务 的 5 种 主要 路 径 : 数 据 平 台 与 数据 
服务 “一 站 式 ” 资 源 发 现 系统 与 数据 发 现 、 整 合 型 数字 学 术 空 间 与 数据 服务 、 开 放 数 据 资 源 导航 与 数据 服务 、 综 
合 性 数据 咨询 与 支持 服务 ,分 别 围绕 5 种 路 径 进行 典型 案例 研究 并 思考 需要 进一步 研究 的 问题 及 解决 方案 。 
[ 结果/ 结论] 不同 服 务 路 径 各 有 优 劣 及 适用 性 条 件 , 彼 此 之 间 既 可 独立 存在 .又 可 协同 发 挥 作用 ;5 种 路 径 都 有 
其 存在 的 价值 和 必要 性 ,任意 一 种 数据 服务 路 径 的 存在 都 有 助 于 构建 完整 的 数据 服务 体系 ,帮助 图 书馆 在 与 出 


厂商 、 信 息 技 术 与 服务 机 构 等 的 竞争 与 合作 中 更 好 地 占据 数据 服务 的 “领地 ” ,把 所 数据 服务 的 主动 权 。 
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研究 数据 服务 数据 管理 平台 


资源 发 现 系统 ”数字 学 术 


国内 外 图 书馆 研究 数据 或 科学 数据 服务 相关 研究 
渐 赵 丰富 ,主要 可 分 为 两 类 :一 是 聚焦 于 科学 数据 管理 
的 研究 ;二 是 从 更 广泛 视角 进行 的 数据 服务 理论 与 实 
践 研究 。 整 体 而 言 ,国外 以 实践 层面 的 数据 服务 探索 
为 国 , 辅 之 以 相关 讨论 和 研究 ;国内 则 以 理论 层面 的 数 
据 服务 探索 和 对 国外 数据 服务 实践 研究 居多 ,数据 服 
务 跨 践 在 少 部 分 图 书馆 中 进行 。 

聚焦 于 研究 数据 管理 的 研究 成 果 相 对 丰富 ,前 期 
阶段 主要 包括 数据 管理 政策 .数据 管理 工具 与 系统 . 数 
据 管理 生命 周期 .科学 数据 元 数据 .自然 科学 与 人 文 社 
会 科学 等 不 同 领域 研究 数据 管理 等 相对 宏观 的 研究 内 
容 " ;研究 后 期 阶段 至 近年 来 则 逐渐 深入 到 数据 出 版 、 
数据 评审 .数据 引用 等 更 为 具体 且 微 观 的 方面 。 从 更 
广泛 视角 进行 的 数据 服务 理论 与 实践 研究 较为 分 散 而 
多 元 ,学 者 们 对 数据 服务 的 必要 性 与 重要 性 .数据 服务 
模型 与 生态 圈 .数据 服务 内 容 与 实施 路 径 .数据 服务 馆 
员 素 养 与 技能 .数据 服务 实践 案例 等 进行 了 诸多 的 分 
析 与 思考 。 


In 


司 外 学 者 的 数据 服务 理论 研究 为 实践 及 实践 研究 
商定 了 较 好 的 基础 ,如 M.S，Nelson'” 认为 联结 数据 
是 迈 向 图 书馆 新 兴 服 务 领域 的 第 一 步 , 联 结 数据 要 求 
图 书馆 员 更 新 旧 技 能 并 学 习 新 技能 ,及 时 捕获 用 户 需 
求 ,熟练 掌握 相关 工具 来 识别 研究 人 员 和 学 生 的 需求 ， 
根据 不 同 需求 提供 不 同 服务 。 更 明显 的 是 ,国外 图 书 
馆 界 比较 注重 对 图 书馆 数据 服务 实践 现状 的 调查 反 
馈 , 如 2012 年 6 月 美国 大 学 与 研究 图 书馆 协会 (Asso- 
ciation of College & Research Library, ACRL) 对 美国 、 加 
拿 大 的 学 术 图 书馆 进行 调查 并 发 布 《学术 图 书馆 与 研 
究 数 据 服务 : 当前 实践 与 未 来 计划 》” ,2016 年 12 月 
欧洲 研究 图 书馆 协会 (LIBER ) 对 馆 长 进行 调查 并 发 布 
《欧洲 学 术 图 书馆 研究 数据 服务 》” ,根据 调 查 可 知 : 
QD 已 经 提供 或 计划 提供 研究 数据 服务 的 图 书馆 越 来 越 
多 ,图 书馆 高 度 认同 研究 数据 服务 的 重要 性 ,也 尽 可 能 
为 数据 服务 馆 员 提供 专业 培训 、 职 业 发 展 的 机 会 ;@) 图 
书馆 提供 的 研究 数据 服务 以 咨询 类 居多 ,技术 /实践 类 
较 少 ;@ 图 书馆 与 其 他 校内 单元 .研究 机 构 合 作 提供 研 
究 数据 服务 ;由 图 书馆 应 积极 争取 数据 服务 相关 的 机 
会 和 主动 权 ( 如 制定 研究 数据 政策 ) ,也 需要 跨越 学 科 


* 本 文系 北京 市 社会 科学 基金 项 目 “ 学 术 图 书馆 参与 数据 出 版 质量 控制 研究 ”( 项目 编号 :17XCB007 ) 研究 成 果 之 一 。 
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边界 提供 更 多 元 的 服务 并 服务 更 广泛 的 研究 群体 。 

国内 学 者 对 数据 服务 进行 了 多 维度 的 研究 ,其 中 
多 为 理论 性 的 思考 与 探索 ,具有 较 强 的 指导 意义 和 局 
发 作用 。 主 要 包括 :中 较 早 期 的 研究 者 把 数据 服务 视 
为 图 书馆 服务 (尤其 是 参考 咨询 ) 的 新 领域 加 以 讨 
论 *“;@ 对 北美 欧洲 等 国外 学 术 图 书馆 数据 服务 的 
整体 实践 进展 ””、 实 践 个 案 " 或 数据 服务 的 某 一 方 


面 (如 元 数据 … ) 进行 研究 ;@ 对 图 书馆 数据 服务 模 
型 .生态 圈 等 的 理论 性 探索 ”" ,理论 基础 与 基础 设 


施 数据 资源 与 服务 能 力 .技术 支撑 与 应 用 平台 等 是 数 
据 服务 体系 必 不 可 少 的 要 素 ;@ 对 图 书馆 数据 服务 内 
容 与 实施 路 径 的 探索 ,数据 服务 包括 数据 开发 与 推广 、 
检索 与 发 现 .管理 与 监护 .存储 与 关联 咨询 与 分 析 , 技 
术 赤 持 等 内 容 "”'" ,可 采取 “集成 展现 “嵌入 学 科 ” 
等 的 服 务 方式 ; ;@ 对 数据 服务 馆 员 服务 模式 与 技能 培 
训 的 关注 ,包括 数据 馆 员 岗位 设置 ,数据 素养 及 其 培养 
机 放生 3 

二 = 国内 外 学 者 已 经 对 图 书馆 的 研究 数据 
(起 新 究 所 指 " 研究 数据 "包括 人 文科 学 .社会 科学 与 
后 枢 科 学 数据 ) 服务 积累 了 一 定 的 研究 成 果 。 立 足 现 
存 研 究 基础 ,本 研究 欲 在 更 大 范围 内 了 解 图 书馆 数据 
服 符 及 其 在 图 书馆 整体 服务 中 的 状况 ， 从 而 更 加 系统 
而 您 面 地 呈现 图 书馆 数据 服务 的 内 容 与 形式 ,以 期 为 
各 磷 不 同 图 书馆 选择 各 自 适合 的 数据 服务 路 径 提供 参 
涛 笨 选择 。 因此 ,笔者 以 所 调研 主题 的 范围 “从 大 到 
小 > 葛 思 路 进行 3 轮 调研 ,总 结 目前 图 书馆 数据 服务 党 
见 的 5 种 路 径 ,分 别 对 5 种 路 径 进行 阐述 例证 (案例 包 
括 伍 不 限于 3 轮 调研 中 的 图 书馆 ) 和 对 比分 析 ,从 而 杭 
理 出 不 同 路 径 的 内 容 、 特 点 及 其 不 同 的 适用 性 。 


2 ”作为 研究 基础 与 线索 的 调研 


2017 年 7 月 至 12 月 期 间 , 笔 者 对 14 所 学 术 型 专 
业 图 书馆 的 综合 实践 、15 所 高 校 图 书馆 的 数字 学 术 服 


务实 践 3 所 加 拿 大 高 校 图 书馆 的 数据 服务 实践 进行 
了 3 轮 调研 。 其 中 ,专业 图 书馆 调研 的 主要 目的 是 了 
解 对 标 图 书馆 在 数字 环境 下 的 生存 发展 及 转型 、 变 
革 ; 数 字 学 术 服 务 调研 的 主要 目的 是 了 解 图 书馆 数字 
学 术 服 务 进 展 及 不 同 的 数字 学 术 服 务 内 容 ; 数 据 服务 
调研 的 目的 是 进一步 了 解 图 书馆 开展 数据 服务 的 路 径 
与 内 容 。 
2.1 14 所 学 术 型 专业 图 书馆 综合 实践 调研 

考虑 各 国家 或 地 区 的 科技 发 展 水 平 .图 书馆 事业 
发 展 水 平 , 本 研究 初步 选择 美国 英国、 加拿大、 澳 大 利 
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亚 德国. 日 本 俄罗斯 .中 国 台湾 地 区 等 为 对 象 ,再 综 
合 考虑 图 书馆 地 域 履 盖 范 围 的 平衡 性 及 图 书馆 的 代表 
性 等 因素 ,经 过 试验 性 调研 之 后 ,最 终 确 定 以 德国 国家 
科技 图 书馆 ”德国 国家 医学 图 书馆 ”、 美 国 国立 医 
学 图 书馆 .美国 国家 农业 图 书馆 .美国 国家 标准 
与 技术 研究 院 图 书馆 ” 、 加 拿 大 联邦 科学 图 书馆 、 
加 拿 大 国家 科学 图 书馆 、 澳 大 利 亚 联邦 科学 与 工业 
研究 组 织 图 书馆 、 澳 大 利 亚 地 球 科学 局 图 书馆 、 
日 本 国立 情报 学 研究 所 图 书馆 “ 日 本 原子 能 研究 开 
发 机 构图 书馆 ”俄罗斯 国家 公共 科技 图 书馆 、 英 
国 国 家 物理 实验 室 图 书馆 ”、 中 国 台 湾 地 区 “中 央 研 
究 院 ” 图 书馆 ”等 14 所 学 术 型 专业 图 书馆 为 调研 对 
象 (调研 时 间 为 2017 年 7 月 至 12 月 ), 通 过 访问 图 书 
馆 网 站 、 图 书馆 学 ( 协 ) 会 网 站 、 查 找 相 关 文 献 与 网 络 
资料 ,了 解 图 书馆 所 在 母体 机 构 和 (或 ) 专 业 图 书馆 概 
况 、 图 书馆 发 展 战略 与 行动 计划 、 图 书馆 资源 建设 .图 
A 研究 与 发 展 活动 .面临 压力 与 挑战 等 内 
这 14 所 专业 图 书馆 可 分 为 4 类 , 即 国家 级 科学 / 
i 书馆 .国家 级 研究 机 构 内 部 大 中 型 专业 图 书馆 、 
国家 级 及 以 下 研究 机 构 内 部 中 小 型 专业 图 书馆 、 专 业 
图 书馆 虚拟 联合 体 ,调研 对 象 选择 具有 较 强 的 代表 性 。 
调研 发 现 , 专 业 图 书馆 的 数据 服务 主要 包括 :中 数据 标 
识 符 服务 (主要 为 DOI) :如 德国 国家 科技 图 书馆 、 德 国 
国家 医学 图 书馆 、 加 拿 大 国家 科学 图 书馆 等 的 DOI 注 
册 服 务 ;@ 数 据 管理 与 咨询 :包括 数据 管理 平台 建设 与 
维护 .数据 咨询 与 支持 `, 相 关 培 训 等 ;@ 数 据 存储 :以 数 
字 存 储 库 .数据 知识 库 等 方式 进行 研究 数据 的 存储 ,如 
德国 国家 科技 图 书馆 承担 数据 存储 图 书馆 功能 并 运营 
着 数字 保存 系统 ;由 数据 出 版 :包括 数据 出 版 平台 运 
营 .数据 存储 与 出 版 ,数据 出 版 物 索引 ` 数 据 集 下 载 引 
,如 德国 国家 医学 图 书馆 的 数字 保存 系统 获得 数据 
认可 印章 (Data Seal of Approval ,DSA ) 的 认证 .美国 国 
立 医学 图 书馆 数据 批量 下 载 美 国 国家 农业 图 书馆 5 
个 数据 集成 平台 、 加 拿 大 联邦 科学 图 书馆 数据 集 检索 、 
澳大利亚 联邦 科学 与 工业 研究 组 织 图 书馆 数据 门户 ; 
数据 可 视 化 :包括 数据 可 视 化 工具 、 数 据 可 视 化 培 
训 ` 数 据 可 视 化 成 果 展 示 等 ,如 美国 国家 标准 与 技术 人 研 
究 院 图 书馆 为 研究 人 员 提 供 数据 可 视 化 墙 的 使 用 、 研 
究 成 果 影 响 力 的 可 视 化 分 析 。 
2.2 15 所 高 校 图 书馆 数字 学 术 服 务 调研 
以 现 有 文献 ”对 图 书馆 数字 学 术 服务 的 调查 
揭示 为 线索 ,对 若干 所 学 术 图 书馆 进行 探索 性 预 调研 ， 
最 终 选 取 香 港 中 文大 学 图 书馆 “华盛顿 大 学 图 书 
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馆 5 ,布朗 大 学 图 书馆 中 、 里 士 满 大 学 图 书馆 2 、 俄 
勒 冈 大 学 图 书馆 “、 加 州 大 学 圣 克 和 鲁 兹 分 校 图 书 
馆 “ 纽约 大 学 图 书馆 \、 拉 法 耶 特 学 院 图 书馆 “1、 
麦克 马 斯 特大 学 图 书馆 “ 、 凯 斯 西 储 大 学 图 书馆 “1、 
埃 默 里 大 学 图 书馆 “佐治 亚 州 立 大 学 图 书馆 "1 、 哥 
伦比 亚 大 学 图 书馆 “” .圣母 大 学 图 书馆 “” .伊利 诺 仇 
大 学 香 檬 分 校 图 书馆 5 等 15 所 高 校 图 书馆 为 对 象 ， 
主要 通过 访问 图 书馆 网 站 、 调 研 数 字 学 术 相 关 文 献 与 
网 络 资料 的 途径 对 其 数字 学 术 实践 进行 较为 详细 的 调 
查 (调研 时 间 为 2017 年 7 月 至 9 月 ) ,调查 内 容 为 各 图 
书馆 数字 学 术 理念 .空间 .工具 .资源 .服务 .人 员 .技术 
等 ， 

调研 发 现 ,图 书馆 数字 学 术 服务 内 容 主要 包括 物 
理 空间 数字 科研 工具 、 研 究 数据 服务 ( 另 有 部 分 图 书 
未 将 研究 数据 服务 纳入 “数字 学 术 服 务 ” ,而 是 将 两 
a 如 麦克 马 斯 特大 学 图 书馆 )、 
学 请 交流 与 数字 出 版 服务 、 数字 人 文 服务 .数字 学 术 研 
训 服 务 .数字 基础 支持 服务 等 ,图 书馆 员 在 其 中 

演 多 样 的 角色 ,承担 多 样 的 职责 。 其 中 ,研究 数据 服 
条 包括 数据 管理 计划 容光 服务 元 数据 服务 .数据 
Rn 数据 出 版 服务 .数据 分 析 与 可 视 化 服 
2GY 3 所 加 拿 大 高 校 图 书馆 数据 服务 调研 
.全 以 上 述 对 麦克 马 斯 特大 学 图 书馆 数字 学 术 服务 的 

斋 乔 为 线索 ， 同时 考虑 图 书馆 数据 服务 路 径 对 笔者 未 
来 网 事 数据 服务 实践 的 参考 作用 ,因此 进一步 选取 加 
天 才 克 马 斯 特大 学 图 书馆 ”及 与 其 较为 相似 的 温 
水 瑞 学 图 书馆 ”| .约克 大 学 图 书馆 ”作为 深入 调研 对 
象 ,通过 访问 图 书馆 网 站 的 方式 了 解 图 书馆 数据 服务 
中 的 数据 来 源 数据 资源 呈现 方式 .服务 项 目 等 内 容 
(调研 时 间 为 2017 年 9 月 至 12 月 ) 。 调 研发 现 ,这 3 
所 高 校 图 书馆 的 “数据 服务 "有 两 大 方面 :一 是 数据 资 
源 集成 与 揭示 ,图 书馆 主要 对 已 获得 授权 的 统计 数据 、 
研究 人 员 产 生 的 研究 数据 .开放 获取 的 第 三 方 数据 , 帮 
助 性 /学 习性 数据 资源 等 进行 集成 ,如 加 拿 大 国家 统计 
局 的 部 分 统计 数据 .数据 视频 课程 数据 与 数据 产品 引 
用 指南 等 ,并 按照 数据 学 科 或 数据 功用 进行 分 类 导航 ; 
0 与 服务 ,如 软件 支持 .统计 咨询 服务 ,全 

命 周 期 的 研究 数据 管理 .地 图 与 地 理 空间 专题 数据 
2.4 数据 服务 路 径 总 结 及 其 代表 性 图 书馆 

将 以 上 调研 作为 基础 和 线索 (并 非 严 格 对 上 述 调 
研 进行 完全 的 解读 ) ,将 高 校 图 书馆 、 专 业 图 书馆 统称 


为 "学术 图 书馆 ” ,秉承 “空间 即 服务 ”资源 即 服务 ” 
“平台 即 服务 “软件 即 服务 "等 理念 ,本 研究 总 结 出 目 
前 图书 亿 较 为 常见 的 5 种 数据 服务 路 位 :数据 平台 与 


数据 服务 “一 站 式 ” 资源 发 现 系 统 与 数据 发 现 、 整 
型 数字 学 术 空间 与 数据 服务 、 开 放 数 据 资源 导航 与 数 


据 服 务 以 及 综合 性 数据 咨询 与 支持 服务 。5 种 数据 服 
务 路 径 及 其 代表 性 图 书馆 见 表 1 ,以 下 将 进一步 对 这 5 
种 数据 服务 路 径 展开 阐述 、 例 证 和 讨论 。 需 说 明 的 是 ， 
这 5 种 路 径 的 划分 以 数据 服务 在 图 书馆 网 站 的 “栏目 
归属 ”及 图 书馆 整体 服务 设计 为 依据 ,不 同 路 径 可 分 别 
独立 存在 ,也 可 协同 发 挥 作用 ,在 部 分 特殊 情况 下 还 可 
能 存在 交叉 的 部 分 (如 在 “整合 型 数字 学 术 空间 与 数 
据 服 务 " 路 径 下 提供 “综合 性 的 数据 咨询 与 支持 服 
务 ”) 。 
表 1 5 种 图 书馆 数据 服务 路 径 及 其 代表 性 图 书馆 
数据 服务 路 径 代表 性 图 书馆 

数据 平台 与 数据 服 澳大利亚 联邦 科学 与 工业 研究 组 织 图 书馆 、 美 国 国 

务 家 农业 图 书馆 、 德 国 国家 科技 图 书馆 

“一 站 式 "资源 发 现 。 加拿大 联邦 科学 图 书馆 、 加 拿 大 国家 科学 图 书馆 、 

系统 与 数据 发 现 。 。 澳大利亚 地 球 科 入 

整合 型 数字 学 术 空 ”华盛顿 大 学 图 书馆 、 布 朗 大 学 图 书馆 、 俄 勒 冈 大 学 

间 与 数据 服务 图 书馆 、 香 泄 中 文大 学 图 书馆 .纽约 大 学 图 书馆 、 佐 

治 亚 州 立 大 学 图 书馆 、 哥 伦比 亚 大 学 图 书馆 .圣母 
大 学 图 书馆 ,伊利诺伊 大 学 香槟 分 校 图 书馆 

放 数据 资源 导航 麦克 马 斯 特大 学 图 书馆 约克 大 学 图 书馆 ,温水 
与 数据 服务 学 图 书馆 
综合 性 数据 咨询 与 ”德国 国家 医学 图 书馆 .德国 国家 科技 图 书馆 
支持 服务 


YE 


LU 
图 书馆 


3 5 种 图 书馆 数据 服务 路 径 


及 其 例证 


3.1 数据 平台 与 数据 服务 

根据 相关 调研 ”可知 ,国内 外 由 教学 研究 机 构 、 
研究 资助 机 构 、 国 际 组 织 等 建设 的 数据 管理 与 服务 平 
台 已 经 较为 常见 ,其 中 由 图 书馆 组 织 或 参与 建设 和 维 
护 的 数据 平台 也 逐渐 丰富 。 目 前 ,图 书馆 组 织 或 参与 
的 数据 平台 可 分 为 两 类 :一 类 是 以 数据 监护 (data cura- 
tion) 生命 周期 为 导向 的 开放 研究 数据 管理 平台 ,如 约 
翰 霍 普 金 斯 大 学 图 书馆 主导 的 Data Conservancy 北京 
大 学 图 书馆 主导 的 北京 大 学 开放 研究 数据 平台 复旦 
大 学 图 书馆 参与 的 复旦 大 学 社会 科学 数据 研究 中 心 
等 ; 男 一 类 是 以 机 构 内 数据 资源 集成 .浏览 .检索 为 导 
向 的 数据 门户 ,如 澳大利亚 联邦 科学 与 工业 人 研究 组 织 
图 书馆 主导 的 数据 门户 CSIRO Data Access Portal .德国 
国家 科技 图 书馆 主导 的 RADAR 。 
3.1.1 研究 数据 管理 平台 不 同 图 书馆 的 数据 管理 
平台 有 不 同 的 功能 侧重 ,如 Data Conservancy 强调 其 作 
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为 数据 监护 技术 基础 设施 的 功能 ,而 北京 大 学 开放 研 
究 数据 平台 、 复 旦 大 学 社会 科学 数据 平台 等 强调 以 平 
台 为 基础 的 数据 收集 保存 .检索 和 利用 服务 。 

其 中 ,Data Conservancy 由 约翰 霍 普 金 斯 大 学 Sher- 
idan 图 书馆 始 建 于 2009 年 ,以 Fedora 系统 原型 为 基础 
开发 而 成 ,受到 美国 国家 自然 科学 基金 会 DataNet 项 目 
的 资助 ,提供 数据 保存 .共享 和 发 现 服务 ” ,但 目前 不 
支持 数据 浏览 检索 和 下 载 功 能 。Data Conservancy 现 
已 开发 5 种 具有 元 数据 捕获 、 数 据 捕获 /保存 /可 视 化 、 
数据 组 织 与 描述 等 功能 的 软件 并 提供 免费 下 载 使 用 ， 
包括 Fedora APT-X、RMap、Data Conservancy Packaging 


Specifications\Packaging Tool CUI、 Package Ingest Service 
等 。 

= 再 如 ,北京 大 学 开放 研究 数据 平台 于 2015 年 底 正 
和 ,由 北京 大 学 图 书馆 、 国 家 自然 科学 基金 .北京 
大 党 管理 科学 数据 中 心 ,北京 大 学 科研 部 北京 大 学 社 
种 误 联合 主办 ,北京 大 学 图 书馆 负责 运行 维护 。 该 平 
会 现 已 集成 数据 空间 28 个 ,数据 集 153 个 ,数据 文件 
5335 人 (截至 2018 年 1 月 31 日 ) ,覆盖 社会 科学 ,医药 
亿 诺 与 生命 科学 ,计算 机 与 信息 科学 、 商 业 与 管理 .地 
环境 科学 等 领域 ” 。 

C2 机 构 数据 门户 澳大利亚 联邦 科学 与 工业 研 
究 组 织 (the Commonwealth Scientific and Industrial Re- 
seazeh Organisation,CSIRO) 0 是 澳大利亚 最 大 的 国家 
纺 辐 研 机 构 ,CSIRO 将 其 提供 的 图 书馆 与 信息 服务 置 
出 版 物 "栏目 下 ,主要 包括 CSIRO 出 版 ,数据 门户 
(厂区 access portal ) .研究 出 版 物 机 构 库 及 CSIRO 图 书 
馆 服 务 等 项 目 '” ,为 科学 研究 提供 全 方位 的 信息 资源 
支撑 服务 。 

CSIRO 数据 门户 ”集成 了 CISRO 机 构 及 其 研究 
人 员 发 布 的 研究 数据 软件 及 其 他 数字 资产 ,目前 已 有 
数据 和 软件 资源 2 000 余 条 (截至 2018 年 1 月 31 日 ) ， 
用 户 可 浏览 检索 所 有 数据 ,还 可 使 用 某 些 特定 学 科 领 
域 的 检索 工具 (domain search tools ) 进行 检索 。 

3.1.3 以 数据 平台 为 依托 的 数据 服务 可 持续 发 展 
以 数据 平台 为 依托 的 数据 服务 可 持续 发 展 问题 受到 
内 外 学 者 的 关注 ,包括 平台 运营 经 费 的 可 持续 、 数 据 资 
源 增长 压力 .数据 重用 率 提升 压力 以 及 跨 机 构 合作 机 
会 的 不 确定 性 、 研 究 人 员 需 求 的 不 确定 性 数据 政策 的 
不 确定 性 等 '”] 。 

例如 ,2016 年 1 月 ,OCLC 针对 图 书馆 经 费 紧 缺 、 
人 力 紧 张 而 导致 的 数据 管理 服务 困难 ,探讨 了 7 种 可 
能 的 筹资 方案 ,包括 :中 获得 机 构 预 算 支持 ;@ 在 预算 
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1 请 中 加 入 数据 监管 成 本 ;GO 向 研究 者 收费 ;和 由 向 用 户 
收费 ;@ 募 集资 金 ;@ 数 据 存储 库 资金 ;其 他 可 能 的 
方案 。 但 OCLC 进一步 针对 北 卡罗来纳 大 学 2010 位 
教员 进行 的 调查 显示 ,没有 人 认为 应 当 由 用 户 付 费 ,而 
其 他 方案 均 有 支持 者 ,因此 组 合 使 用 各 种 筹资 方法 可 
EE 是 必须 的 。 
男 有 ,2017 年 12 月 北京 大 学 图 书馆 联合 北京 大 学 

言 息 管理 系 、 南 海 大 数据 应 用 研究 院 等 机 构 启 动 首届 
全 国 高 校 数据 驱动 创新 研究 大 赛 ,赛事 一 经 推出 反响 
热烈 ,参赛 者 必须 利用 已 经 存在 于 北京 大 学 开放 研 
究 数 据 平台 的 数据 或 自己 的 原创 数据 进行 研究 ,并 且 
需要 将 原创 数据 提交 至 该 平台 。 该 赛事 有 效 地 为 平台 
合理 征集 了 来 自 合作 单位 .参赛 者 的 新 的 数据 资源 ,对 
于 促进 数据 资源 积累 、 提 高 数据 重用 效率 从 而 促进 数 
据 平台 的 可 持续 发 展 不 失 为 一 种 有 益 的 探索 实践 。 
3.2 “一 站 式 ” 资 源 发 现 系 统 与 数据 发 现 

“一 站 式 ” 资源 发 现 系 统 在 图 书馆 中 的 应 用 已 经 
比较 普遍 ,国外 如 加 拿 大 联邦 科学 图 书馆 (Federal Sci- 
ence Library ,FSL ) 的 “one-stop search box”、 加 州 大 学 洛 
杉 矶 分 校 图 书馆 的 “One Search” 等 ,国内 如 清华 大 学 
图 书馆 的 “水 木 搜 索 ” 台湾 大 学 图 书馆 的 “整合 查询 
系统 ”等 。 
3.2.1 国外 图 书馆 资源 发 现 系统 与 数据 发 现 以 加 
拿 大 联邦 科学 图 书馆 ”为 例 ,FSL 是 由 加 拿 大 农业 图 
书馆 环境 与 气候 变化 图 书馆 渔业 与 海洋 图 书馆 、 健 
康 图 书馆 .国家 科学 图 书馆 、 加拿大 自然 资源 图 书馆 等 
6 所 不 同学 科 领 域 的 专业 图 书馆 组 成 的 图 书馆 资源 门 
户 ,与 我 国 的 国家 科技 图 书 文献 中 心 CNSTL ) 较为 相 
似 。FSL 资源 发 现 系统 以 Summon 2.0 为 原型 ,用 户 可 
“一 站 式 " 发现 6 所 图 书馆 所 有 印 本 馆藏 和 数据 库 资 
源 .知识 库 资 源 和 开放 获取 资源 ,也 可 限定 只 检索 某 一 
成 员 图 书馆 的 资源 ;用 户 在 使 用 FSL 发 现 系 统 时 可 按 
照 内 容 类 型 .学科 分 类 .主题 词 等 进行 筛选 。 用 户 可 检 
索 和 获取 的 内 容 类 型 非常 多 样 化 ,包括 期 刊 文章 .图书 
评论 .档案 资料 ,视频 记录 、 计 算 机 文件 .数据 集 、 政 府 
文件 .图 片 . 手 稿 . 地 图 、 微 电影 .新闻 通知 、 专 利 、 标 准 、 
演示 报告 .科技 报告 .网 络 资源 等 40 种 类 型 ,覆盖 农 
业 ` 生 物 、 化 学 教育、 工程 等 58 个 学 科 方 向 。 目 前 ， 
FSL 发 现 系统 已 集成 了 超过 3 000 万 条 资源 记录 ,其 中 
数据 集 3 658 个 .图片 44 张 .地 图 71 542 张 、 视 频 记 录 
2 302 个 .音频 记录 210 个 (截至 2018 年 1 月 31 日 )。 

以 “数据 集 ”的 发 现 为 例 ,FSL 发 现 系统 的 数据 集 
多 为 开放 获取 的 网 络 数 据 资源 ,用 户 可 以 “Data Set” 为 


am YY 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


涂 志 芳 , 徐 慧 芳 . 学 术 图 书馆 研究 数据 服务 的 多 元 路 径 [ 可 . 图 书 情报 工作 ,2018 ,62(22 ) :45 -54. 


筛选 条 件 浏览 全 部 数据 集 或 搜索 某 一 特定 主题 的 数据 
集 。FSL 只 收割 了 开放 数据 集 的 元 数据 信息 ,用 户 可 
根据 FSL 的 指示 链接 到 数据 集 的 原始 出 处 ,再 进行 获 
取 和 利用 。 
3.2.2 国内 图 书馆 资源 发 现 系 统 与 数据 发 现 ”以 清 
华 大 学 图 书馆 为 例 ,清华 大 学 图 书馆 “水 木 搜索 "于 
2011 年 12 月 开通 试用 , 现 以 Primo 为 系统 原型 ,可 
供用 户 检索 发 现 的 资源 类 型 包括 研究 数据 集 、 统 计数 
据 . 地 图 .乐谱 .音像 资料 数据库. 图书. 文章 ,期 刊 .图 
片 ,技术 报告 法律 文件 .会 议论 文集 ,学 位 论文 专利、 
报纸 古籍 政府 出 版 物 .参考 条 目 .评论 等 20 余 种 , 仅 
支持 特定 条 件 下 的 检索 ,不 支持 全 部 或 某 些 内 容 类 型 
资源 的 浏览 。 

一 以 “图 片 ”的 检索 发 现 为 例 ,以 任意 字段 包含 
“y 太 han 为 条 件 进行 检索 ,获得 84 550 个 结果 (检索 时 
间 为 2018 年 2 月 2 日 ) ,用 户 可 查看 图 片 的 题名 、 主 
是 3 英 述 .来 源 等 信息 ,也 可 链接 到 在 线 资源 查看 图 上 
请 缚 .历史 故事 等 更 详细 的 描述 并 选择 合适 的 图 片 大 
沙 池 行 下 载 。 

3@3 数据 发 现 功能 宣传 与 研究 ”数据 发 现 功能 往 
长 深 藏 "在 发 现 系统 之 中 而 不 易 被 用 户 发 现 和 利用 ， 
图 区 馆 也 较 少 对 数据 发 现 功能 进行 宣传 ,如 “水木 搜 
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惨 沂 线 时 清华 大 学 图 书馆 介绍 了 其 海量 资源 ,快速 检 
索 5 素 果 聚 合 、 多 数据 源 汇聚 \ 个 性 化 服务 等 特点 ,但 未 
对 钥 据 (数据 集 ` 统 计数 据 ) 发 现 功能 进行 推介 ;同时 ， 
目 需 针 对 图 书馆 资源 发 现 系 统 的 相关 研究 也 较 少 提 及 
数据 发 现 功能 ,更 多 的 是 强调 其 海量 资源 快捷 获取 、 
简 货 易 用 等 方面 '“ 。 因 此 ,加 强 对 图 书馆 资源 发 现 系 
统 的 数据 发 现 功能 的 宣传 和 研究 是 必要 的 。 

3.3 ”整合 型 数字 学 术 空间 与 数据 服务 

3.3.1 数字 学 术 空间 与 数据 服务 案例 ”数字 学 术 
(digital scholarship) 既是 一 种 数字 技术 、 学 术 产 品 概 
念 ,又 是 一 种 学 术 交流 模式 教学 研究 范式 ,构成 数字 
化 .网 络 化 新 媒体 时 代 的 数字 学 术 环境 " ,图 书馆 为 
适应 环境 变化 和 用 户 需 求 而 提供 数字 学 术 服务 ,如 华 
感 顿 大 学 图 书馆 加州 大 学 圣 克 鲁 效 分 校 图 书馆 、 香 洪 
中 文大 学 图 书馆 等 。 

不 同 图 书馆 以 不 同 的 具体 名 称 与 形式 呈现 其 数字 
学 术 服 务 , 如 数字 学 术 空 间 (digital scholarship com- 
mons) ,数字 学 术 实 验 室 (digital scholarship LAB ) .数字 
学 术 中 心 (centre for digital scholarship ) 等 , 既 包 含 了 物 
理 空间 数据 资源 .知识 服务 ,数字 人 文 项 目 等 单个 元 
素 ,又 是 对 物理 空间 ,数据 资源 .知识 服务 .数字 人 文 项 


目 、 研 讨 培训 活动 等 系列 内 容 的 统称 与 整合 ,研究 数据 
服务 是 数字 学 术 服 务 的 重要 组 成 部 分 。 

“数字 学 术 空 间 ” 框 架 内 的 研究 数据 服务 基本 和 覆 
盖 了 数据 生命 周期 的 各 个 环节 , 尤 以 咨询 服务 和 数据 
分 析 与 可 视 化 服务 最 为 突出 :@ 咨 询 服务 包括 数据 管 
理 计划 提纲 .指南 .最 佳 实践 咨询 以 及 元 数据 方案 、 标 
准 咨询 等 ,如 俄勒冈 大 学 图 书馆 为 用 户 提供 数据 管理 
计划 提纲 “(如 何 进 行 数据 描述 、 元 数据 及 工具 选择 、 
数据 组 织 /存储 /保护 、 数 据 共享 数据 长 期 保存 等 内 
容 ) 和 数据 管理 计划 最 佳 实践 /指南 (如 视频 数据 、 
地 理 空间 数据 、 图 片 数 据 文本 数据 最 常用 的 标准 格式 
推荐 ) 。@ 数 据 分 析 与 可 视 化 服务 包括 数据 分 析 软 件 
(如 ATLAS.ti CRASS GIS SPSS ) 的 提供 或 推荐 和 可 视 
化 设备 (如 高 分 辩 率 显示 屏 、 交 互 墙 ) 及 对 应 场地 的 提 
供 , 如 香港 中 文大 学 图 书馆 提供 地 理 信息 系统 软件 
GRASS CIS .统计 分 析 软 件 IBM SPSS .统计 计算 及 图 像 
软件 R、 影 像 化 及 分 析 医 学 数据 软件 TreeAge Pro 
Healthcare 等 ” ,布朗 大 学 洛克 菲 勒 图 书馆 的 数字 学 
术 实 验 室 配 备 了 7x16 英尺 的 高 分 辨 率 显示 墙 "。 
3.3.2 ”数据 服务 的 关联 协同 因素 ”将 前 文 所 述 的 数 
字 学 术 空间 下 的 数据 服务 与 数据 管理 平台 导向 的 数据 
服务 进行 对 比 可 知 ,通常 情况 下 前 者 强调 数据 资源 本 
身 驱 动 的 数据 服务 ,而 后 者 除数 据 资源 外 还 强调 辅助 
资源 (软件 硬件 .空间 技术 标准、 指南 等 ) 驱动 的 数 
据 服 务 。 由 此 可 以 认为 ,软件 .硬件 空间、 技术 等 是 数 
据 服 务 的 关联 协同 因素 ,能 够 实现 数据 可 视 化 .数据 交 
互 .数字 人 文 数据 技能 培训 数据 驱动 的 研究 成 果 展 
示 等 功能 ,使 得 数据 服务 内 容 更 加 丰富 .数据 服务 体系 
更 加 完善 的 同时 更 好 地 提升 用 户 体验 .满足 用 户 需求 。 
3.4 开放 数据 资源 导航 与 数据 服务 
3.4.1 国内 外 图 书馆 数据 资源 导航 服务 案例 ”开放 
获取 运动 深入 发 展 , 开 放 创 新 .开放 科学 .开放 数据 正 
在 成 为 学 术 界 的 共识 。 随 着 数据 开放 共享 政策 .标准 、 
技术 等 的 不 断 发 展 完善 以 及 开放 数据 资源 数量 的 不 断 
积累 ,开放 数据 成 为 数据 资源 不 可 或 缺 的 组 成 部 分 。 
目前 , 除 部 分 图 书馆 “一 站 式 "资源 发 现 系统 收割 开放 
数据 资源 的 元 数据 之 外 ,针对 开放 数据 知识 库 进 行 数 
据 资源 导航 也 成 为 数据 服务 的 一 种 形式 ,如 加 拿 大 约 
克 大 学 图 书馆 .温莎 大 学 图 书馆 和 中 国 科学 院 文献 情 
报 中心 等 。 
外 开放 数据 资源 导航 服务 以 约克 大 学 图 书馆 为 
例 , 该 图 书馆 主要 对 来 自 加 拿 大 、 美 国 及 国际 组 织 等 的 
开放 数据 进行 导航 "" ,为 方便 读者 准确 查找 所 需 数 
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据 , 约 克 大 学 图 书馆 按照 学 科 功用、 地域 等 对 数据 资 
源 进 行 分 类 导航 (提供 数据 资源 原始 链接 ,而 非 直接 从 
约克 大 学 图 书馆 下 载 ) ,如 艺术 文化 与 娱乐 ,人 口 普 
查 ,选举 与 政治 ,人 权 , 女 性 ,公共 部 门 等 。 
内 开放 数据 资源 导航 服务 以 中 国 科学 院 文献 情 
报 中 心 为 例 ,该 中 心 除 对 其 馆藏 数据 资源 进行 推介 之 
外 ,还 对 大 量 的 数据 平台 .数据 期 刊 .官方 统计 局 .国际 
组 织 等 的 开放 数据 进行 集成 导航 '”, 主要 包括 :@ 国 
家 科技 基础 条 件 平台 的 20 余 个 数据 平台 ,如 国家 地 震 
科学 数据 共享 中 心 .国家 农业 科学 数据 共享 中 心 .国家 
人 口 与 健康 科学 数据 共享 服务 平台 等 ;@O 中 国 科学 院 
近 30 个 科学 数据 库 , 如 空间 科学 数据 中 心 、 材 料 科学 
领域 基础 科学 数据 库 、 限 变数 据 库 等 ;@@ 国 内 外 知名 通 
用 型 数据 知识 库 , 如 figshare .Dryad、GenBank 等 ;中 国 
内 钞 开 放 获取 数据 期 刊 , MH Scientific Data .Karth System 
digne Data 《中 国 科学 数据 》 等 ;加 国际 组 织 开放 数据 
总 如 世界 银行 开放 数据 (World Bank Open Data)、 
国际 货币 基金 组 织 数 据 (IMF Data) ,经 济 合作 与 发 展 
组 织 数 据 平 台 (OECD) 等 ;加 世界 部 分 主要 国家 统计 


局 ;如 加 拿 大 国家 统计 局 ` 新 加 坡 国家 统计 局 、 中 


(9.8 | 


十 局 等。 

数据 资源 导航 的 数据 粒度 与 质量 ”对比 发 现 ， 
约 吏 大 学 图 书馆 和 中 国 科学 院 文献 情报 中 心 的 数据 分 
类 学 航 是 两 种 不 同 的 思路 ,前 者 按照 学 科 功 用 等 的 混 
命 浙 向 ,后 者 按照 常见 的 开放 数据 获取 途径 和 粗略 的 
学 秤 门类 ,前 者 分 类 粒度 更 小 而 后 者 数据 揭示 相对 粗 


放 达 车 后 者 以 更 小 粒度 ( 如 数据 期 刊 内 的 单 篇 数据 论 


文 (3 据 库 中 的 单个 数据 集 或 单个 数据 文件 ) 进行 导 
航 , 在 资源 不 断 增长 .导航 不 断 更 新 的 情况 下 又 容易 显 
得 “ 脐 肿 ”和 "* 宛 余 "; 同时 ,开放 数据 资源 的 海量 增长 
提高 了 数据 质量 控制 的 难度 ,因而 相应 地 提高 了 数据 
导航 对 高 质量 数据 资源 选择 的 难度 ,因此 数据 资源 导 
航 的 数据 粒度 .质量 控制 问题 还 有 竺 进一步 研究 。 
3.5 综合 性 数据 咨询 与 支持 服务 

根据 多 份 对 图 书馆 研究 数据 服务 的 调查 报 
告 * "可知, 目前 图 书馆 提供 的 技术 /实践 类 数据 服 
务 较 少 ,而 以 咨询 /支持 类 数据 服务 居多 ,事实 证 明确 
实 如 此 。 
3.5.1 数据 管理 咨询 与 支持 

(1)“ 自问 自 答 型 咨询。 为 便于 用 户 更 好 地 理解 
和 接受 数据 管理 的 相关 要 求 , 图 书馆 通过 “自问 自 答 ” 
的 方式 ,向 用 户 提 供 关 于 数据 管理 必要 性 与 重要 性 、 数 
据 管理 计划 及 其 工具 、 数 据 政策 、 数 据 文件 格式 、 数 据 
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存储 .数据 引用 等 的 咨询 与 引导 。 例 如 ,哈佛 大 学 定量 
社会 科学 研究 所 (nstitute for Quantitative Social Sci- 
ence,IQSS ) 组织 建设 了 数据 平台 Harvard Dataverse 并 
进行 管理 维护 ,而 哈佛 大 学 图 书馆 则 围绕 数据 管理 计 
划 (DMP) 及 其 工具 、 数 据 政策 与 指南 数据 文件 格式 与 
命名 数据 存储 .数据 引用 等 提供 咨询 与 帮助 性 资源 文 
持 。 其 中 ,针对 “数据 管理 计划 ”提出 并 回答 “为 什么 
要 管理 数据 “什么 是 数据 管理 计划 ”我 的 数据 管理 
计划 应 包括 什么 “数据 管理 计划 样 例 “哈佛 大 学 图 
书馆 在 数据 管理 中 扮演 的 角色 ”等 问题 ” ;针对 “数据 
管理 计划 工具 ”提供 “什么 是 DMPTool “在 哈佛 使 用 
DMPTool 的 途径 “使 用 DMPTool 的 好 处 (视频 )” 的 帮 
助 性 资源 支持 。 

(2) 和 覆盖 生命 周期 的 咨询 。 即 便 只 有 部 分 图 书馆 
参与 了 数据 管理 平台 的 建设 或 维护 ,但 图 书馆 围绕 数 
据 管 理 生命 周期 提供 教育 类 、 专 业 咨询 类 数据 服务 依 
然 成 为 了 一 种 越 来 越 普遍 的 现象 。 

例如 ,麦克 马 斯 特大 学 图 书馆 覆盖 数据 管理 生命 
周期 的 咨询 服务 主要 包括 :数据 计划 & 准备 阶 
段 ,包括 :数据 管理 自我 测试 (提问 形式 ) ;数据 管理 计 
划 释 义 、 工 具 及 模板 推荐 ;加 拿 大 主要 研究 资助 机 构 对 
研究 数据 管理 的 要 求 等 。@ 数 据 收集 & 分 析 阶 段 , 包 
括 :解释 元 数据 的 作用 、 提 供 通 用 型 和 学 科 专 用 型 元 数 
据 标准 的 简介 ,推荐 元 数据 标准 及 最 佳 实践 ;数据 存储 
与 安全 的 建议 与 注意 事项 ;数据 格式 化 及 数据 格式 转 
换 建议 。 吧 数据 保存 & 归档 三 大 阶段 ,包括 :数据 归 
档 及 长 期 保存 位 置 与 最 佳 实践 指南 ;数据 共享 的 益处 
及 相关 规定 与 限制 ;数据 知识 产权 与 数据 敏感 性 因素 
等 。 


再 如 ,约克 大 学 图 书馆 从 "开始 研究 前 “研究 过 
程 中 “研究 完成 后 ”3 个 阶段 ,引导 和 帮助 研究 人 员 管 
理 研究 数据 :@ 在 “开始 研究 前 ” ,研究 人 员 应 了 解 
研究 资助 机 构 的 数据 政策 ;遵循 研究 伦理 ;创建 研究 数 
据 管理 计划 (引导 式 问题 ) 。@ 在 "研究 过 程 中 ” ,研究 
人 员 应 注意 数据 存储 、 共 享 、 安 全 和 保存 问题 (引导 式 
提问 ) ;应 将 研究 数据 文档 化 (引导 式 提 问 ) ;如 何 发 现 
和 引用 研究 数据 (推荐 数据 知识 库 列 表 和 数据 知识 库 
注册 系统 以 便 发 现 数据 、 提 供 数据 引用 指南 及 样 例 以 
便 规范 引用 数据 )。@ 在 “人 研究 完成 后 ”, 人 研究 人 员 需 
进行 数据 存储 (提供 本 校 学 者 库 、 机 构 知识 库 等 存储 途 
径 ) ;明确 数据 许可 (列举 常见 的 许可 协议 ,如 CC0、CC- 
BY) 。 

3.5.2 其 他 数据 咨询 与 支持 服务 “除数 据 管理 咨询 


馆 研 究 数据 服务 的 多 元 路 径 []]. 图 书 情报 工作 ,2018 ,62(22 ) :45 -54. 


外 ,图 书馆 还 提供 其 他 多 样 的 数据 咨询 与 支持 服务 , 包 
括 DOI 注册 数据 出 版 .研讨 与 培训 等 。 例 如 ,在 DOI 
分 配方 面 ,德国 国家 科技 图 书馆 负责 为 技术 与 工程 、 建 
筑 、 化 学 、 计 算 机 科学 、 数 学 、 物 理学 等 领域 的 研究 数据 
及 其 他 研究 产品 提供 DOI 注册 服务 ” ;加 拿 大 国家 科 
学 图 书馆 及 其 所 属 母体 机 构 加 拿 大 国家 研究 理事 会 是 
DataCite 的 创始 成 员 并 创建 了 加 拿 大 的 Datacite ( Data- 
Cite Canada) ,负责 与 加 拿 大 的 各 类 数据 中 心 、 图 书馆 
开展 广泛 合作 ,以 提供 研究 数据 DOI 服务 ” ,致力 于 
提高 数据 的 可 发 现 . 可 访问 和 可 重用 。 再 如 ,在 数据 出 
版 方面 , 当 相 应 研究 人 员 在 《德国 医学 科学 》( German 
Medical Science ,CMS ) 期 刊 发 表 文章 时 ,德国 国家 医学 


寺 点 和 适用 性 。 

显然 ,5 种 路 径 既 可 独立 存在 、 又 可 协同 发 挥 作 

用 ,如 图 书馆 可 在 运营 数据 管理 平台 的 同时 提供 综合 

性 数据 咨询 与 支持 服务 (如 北京 大 学 图 书馆 ) , 既 可 进 

行 开 放 数据 资源 导航 又 可 提供 综合 性 数据 咨询 与 支持 
服务 ( 如 约克 大 学 图 书馆 ) 。 

事实 上 ,不 同 的 服务 路 径 各 有 其 优 劣 或 适用 性 条 

件 , 如 综合 性 数据 咨询 与 支持 服务 的 “门槛 " 较 低 ,最 

为 方便 快捷 ,但 纯粹 的 咨询 与 支持 服务 容易 产生 “ 粗 

浅 ” 和 “表面 "的 缺点 ,能 够 持续 产生 的 效果 可 能 比较 


有 限 ; 而 数据 平台 建设 的 “门槛 ” 较 高 ,需要 充足 的 资 
金 , 技 术 、 经 费 、 政 策 力量 的 支持 ,还 可 能 面临 数据 增 


图 书馆 (ZB MED ) 负责 在 数据 知识 库 Dryad 中 存储 并 
出 版 文章 对 应 的 研究 数据 并 建立 两 者 之 间 的 链接 ,并 
;另外 ,ZB MED 提供 两 
出 版 的 方式 :一 是 研究 人 员 可 将 各 种 格式 
下 所 单 站 或 连同 文章 一 起 在 专家 库 中 存储 和 出 版 ; 


长 .更 新 缓慢 其 至 难以 可 持续 的 压力 并 且 可 能 因数 据 
重用 率 过 低 而 陷入 数据 “休眠 ”的 困 窒 状态 ;部 分 图 书 
馆 “ 一 站 式 " 资源 发 现 系 统 并 未 覆盖 网 络 资源 的 发 现 ， 
发 现 系统 对 网 络 资源 (开放 数据 资源 ) 的 覆盖 需要 合 
适 的 系统 建设 或 改造 的 契机 ,也 倚赖 强大 的 技术 力量 ; 


- 溪 特 定 学 科 数 据 知识 库 ,在 农业 ,生物 .环境 、 医 药 
党 jx 种 经 科学 ,营养 学 等 特定 学 科 数 据 知识 库 中 存储 和 
对应 的 研究 数据 六 Ee 

3 数据 咨询 与 支持 服务 的 兰 异 化 策略 前 文 调 
研 慨 现 ,国外 围绕 研究 数据 管理 的 咨询 较 多 而 国内 史 
钱 六 ,政策 导向 是 其 中 的 重要 原因 。 例 如 ,2003 年 美 
国 恒 立 卫生 研究 院 开 始 要 求 (希望 ) 受 到 超过 50 万 美 
参 铭 资助 者 提交 数据 共享 计划 ,2011 年 1 月 美国 国 
家 办 学 基金 会 开始 要 求 申请 资助 者 提交 数据 管理 计 
划 尝 ,此 后 美国 研究 型 大 学 逐渐 开始 强调 数据 管理 ， 
为 其 产生 了 许多 出 版 物 和 数据 集 ,但 却 没有 做 多 少数 
据 管 理工 作 ,无 形 中 助长 了 该 校 从 事 数据 密集 型 研究 
的 障碍 ) 逐渐 承担 数据 管理 职责 " 。 然 而 ,目前 我 国 
以 国家 自然 科学 基金 .国家 社会 科学 基金 .中国 科学 院 
等 为 代表 的 研究 资助 机 构 尚 未 有 明确 的 数据 管理 要 
求 ,因此 图 书馆 面向 用 户 的 数据 管理 咨询 服务 可 能 
不 适用 ,反而 是 开放 数据 获取 数据 权益 .数据 许可 数 
据 知识 产权 .数据 驱动 研究 的 经 典 案例 等 内 容 可 能 
受 欢迎 。 因 此 ,针对 不 同学 术 机 制 . 不 同 数据 政策 .不 
同学 科 特 点 下 的 数据 咨询 与 支持 服务 进行 差异 化 探 
索 ,将 有 助 于 更 加 精准 地 提供 数据 服务 .满足 用 户 需 
求 。 


4 结语 
前 文 所 述 的 学 术 图 书馆 数据 服务 的 5 种 路 径 各 有 


整合 型 数字 学 术 服务 体系 内 的 数据 服务 需 与 空间 、 软 
件 硬件 等 其 他 因素 协同 才能 发 挥 更 大 的 作用 ;开放 数 
据 资 源 导航 服务 的 可 操作 性 较 强 “门槛 ”也 较 低 ,但 
图 书馆 仅 在 其 中 发 挥 " 中介” 的 作用 , 较 难 形成 核心 兖 
争 力 和 用 户 粘 性 。 

然而 ,5 种 数据 服务 模式 与 路 径 都 有 其 存在 的 价 
值 和 必要 性 ,任意 一 种 数据 服务 模式 的 存在 都 有 助 于 
构建 完整 的 数据 服务 体系 ,帮助 图 书馆 在 与 出 版 商 、 信 
息 技术 与 服务 机 构 等 的 竞争 与 合作 中 更 好 地 占据 数据 
服务 的 “领地 ” ,把 握 数 据 服务 的 主动 权 。 
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Study on the Multi-path of Research Data Services in Academic Libraries 
Tu Zhifang Xu Huifang 
National Science Library ，Chinese Academy of Sciences ，Beijing 100190 

Abstract: [ Purpose/significance | Studying on the existing research data services paths of academic libraries can 
provide reference for domestic libraries to explore the path and model of data services. [ Method/process ] Based on the 
previous researches on 14 professional libraries” services, 15 university libraries ”digital scholarship services, and 3 Can- 
ada university libraries” data services, the paper summarizes five main paths of data services: data platforms and data 
services, “one-stop” resource discovery systems and data discovery, digital scholarship services and data services, open 
data navigation and data services, and comprehensive data consulting and supporting services. Centering on the five path, 
the paper analyzes their features, makes case studies and discussion on related issues and solutions that require further 
study. [ Result/conclusion | Different data services paths have advantages and disadvantages and applicability conditions, 
and they can work independently and collaboratively as well. The five paths have their own value and necessity, any one 
offthiem contributes to construct a complete data service system, and therefore enables library to better occupy the “ do- 
ma of data services and to take the initiative in data services in competition and cooperation with publishers, informa- 

i Yechnology and service organizations. 
> Keywords: academic library research data services data management platform resource discovery system digit- 
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